REGULAMIN KORZYSTANIA
Z PUNKTU PUBLICZNEGO DOSTEPU DO INTERNETU
— miniTeleCentrum

Wstep

Punkt Publicznego Dostepu do Internetu stuzy przede wszystkim ufatwieniu kontaktu
z instytucjami publicznymi, podnosi kulture informatyczng uzytkownikOw oraz stwarza
mozliwosci  aktywizacji  spoteczno-zawodowej przy wykorzystaniu technik
informatycznych, a w szczegdélnosci sieci Internet.

§1
Punkt swiadczy ustugi w ustalonych godzinach.
§2

1. Korzystanie z ustug Punktu odbywa sie wedlug kolejnosci zgtoszen oraz ze
wsparciem i pod nadzorem osoby prowadzgcej Punkt.

2. W wyjatkowych sytuacjach o kolejnosci korzystania z ustug Punktu decyduje
osoba prowadzaca Punkt.

§3

1. Kazdy Klient korzystajacy z ustug Punktu ma prawo do jednorazowego
dostepu do stanowiska komputerowego w wymiarze czasowym 30 minut.

2. Zasady okre$lonej w ust. 1. nie stosuje sie w przypadku braku Klientow
chetnych do korzystania z wolnych stanowisk komputerowych.

§4

1. Osoba prowadzgca Punkt udziela pomocy wszystkim chetnym korzystajgcym
Z jego ustug, w szczegolnosci udziela podstawowych porad dotyczacych
korzystania z komputera, jego oprogramowania, korzystania z sieci Internet,
instruuje o sposobie wypetniania dostepnych w sieci wnioskow i formularzy
urzedowych, a takze udziela pomocy w wyszukiwaniu informacji w sieci
Internet.

2. W szczegOlnych przypadkach osoba prowadzaca Punkt moze z powodu
naruszenia przepisOw niniejszego Regulaminu uniemozliwi¢ dostep do
stanowiska komputerowego klientowi naruszajgcemu przepisy.

§5

Osoba prowadzgca Punkt jest uprawniona do zbierania w celach statystycznych i
organizacyjnych danych dotyczacych wieku, wyksztalcenia, rodzaju ustug i informacji
stanowigcych przedmiot zainteresowania klienta. W tym celu kazdy klient
korzystajacy z dostepu do komputera powinien sie wylegitymowaé¢ dokumentem



potwierdzajgcym tozsamos$é celem dokonania wpisu do rejestru z podaniem imienia i
nazwiska, godziny rozpoczecia i zakonczenia wizyty w sieci Internet oraz numeru
stanowiska, z ktérego korzystat.

86

Kazdy klient korzystajgcy z ustug Punktu zobowigzany jest zapoznaC sie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu, korzysta¢ z ustug Punktu wylacznie w
celach okreslonych we wstepie oraz korzystac ze sprzetu stanowigcego wyposazenie
Punktu zgodnie z udzielonymi przez osobe prowadzacg Punkt wskazaniami, chronié¢
sprzet przed uszkodzeniem lub zniszczeniem.

§7

Klientowi korzystajgcemu z ustug Punktu zabrania sie podejmowania czynnosci
mogacych zaktoci¢ normalne funkcjonowanie Punktu. W szczegdlnosci zabrania sie
podigczania 1 rozigczania okablowania oraz osprzetu bez nadzoru osoby
prowadzacej Punkt oraz instalacji, reinstalacji i usuwania oprogramowania
komputera.

§8

Kazdy petnoletni Kklient korzystajagcy z ustug Punktu ponosi o0sobistg
odpowiedzialnos¢ za dziatania, ktorych skutkiem jest naruszenie obowigzujgcego
prawa ( na przykiad: uzyskanie lub préba uzyskania nieuprawnionego dostepu do
serwerO6w w sieci Internet, wysylanie spamu, mailbombing itp.). Za klientow
niepetnoletnich odpowiedzialnos¢ prawng ponosza ich rodzice lub opiekunowie
prawni.

§9

Klienci korzystajacy z ustug Punktu obowigzani sg do respektowania powszechnie
obowigzujacych zasad wspéitzycia spotecznego i kultury osobistej.

8§10
Funkcjonowanie Punktu podlega ciggtemu doskonaleniu w zakresie podnoszenia

poziomu i jakosci Swiadczonych ustug, miedzy innymi poprzez rozpoznawanie
potrzeb klientéw korzystajgcych z Punktu.



